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Sie haben die Wahl!



Die Friihjahrsveranstaltungen
der Augenoptikerinnungen in NRW —

Sie haben die Wahl!

Nehmen Sie sich Zeit!
Motivieren Sie lhre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
die Veranstaltungen zu besuchen!

Profitieren Sie als Innungsmitglied
von diesen kostenfreien Veranstaltungen!

Informationen, personlicher Austausch, Diskussionen — aus bekannten Grinden mussten wir lange
darauf verzichten. Umso mehr freuen wir uns, wenn wir Sie und Ihre Mitarbeiterinnen fur eine Teilnahme
an der einen oder anderen Veranstaltung begeistern kénnen.

Jede Veranstaltung bietet einen hochkaratigen Vortrag. Bei den Innungsversammlungen werden diese
um die notwendigen Regularien erganzt. Besuchen Sie auch gern die Vortragsveranstaltungen in lhren
Nachbarregionen.

Wir freuen uns, Sie zu treffen.
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Josef Schiimmer Ulrich/chiittler
Obermeister Obermeister Obermeister
AOI Westfalen AOQI KoéIn-Aachen AOI Dussel-Rhein-Ruhr

Datum: Donnerstag, 20. April 2023
Ort: Alte Hechelei (Ravensberger Park 6, 33607 Bielefeld)

Beginn der Veranstaltung: 19.30 Uhr

Vortrag: Verkaufen wir noch oder faszinieren wir schon? Augenoptik mit Weitblick!
Referent:  Oliver Alexander Kellner, SimsalaWin

Inhalt: Der Vortrag befasst sich mit den Schwerpunktfragen

Was ich als Augenoptiker von der Faszination eines Achtjahrigen lernen darf
Wie ich das Thema Preis-Druck in Begeisterungs-SOG umwandle

Wie ich im hochwertigen Verkauf ein , Preiswertgeftihl” transportiere

Wie ich als Augenoptiker mehr Wertschatzung bekomme

Wie ich , schwierige Kunden” in Fans verwandle

Oliver Alexander Kellner ist seit rund 15 Jahren als Experte in der Augenoptik aktiv. SimsalaWIN - freuen Sie sich
auf einen auBergewohnlichen Referenten.



Datum: Montag, 24. April 2023
Ort: Kongresszentrum Westfalenhallen
(Rheinlanddamm 200, 44139 Dortmund)

Beginn der Versammlung: 19.30 Uhr

Vortrag: Online, offline, oder was? Vertriebswege in der Augenoptik.
Referent:  Thomas Heimbach, Augenoptikermeister und Vorsitzender AOV NRW

Inhalt: Beim Kauf von Korrektionsbrillen ist und bleibt die stationdre Augenoptik Bezugsquelle Nr. 1 fur
Verbraucher. Online- und Multichannel-Markt sind nur geringfiigig am Gesamtumsatz der Branche beteiligt. Uber
diese und weitere Erkenntnisse aus der neuesten GfK-Umfrage geht es und es geht darum, diese Erkenntnisse fiir
das eigene Unternehmen zu nutzen.

Thomas Heimbach ist unter anderem Vorsitzender des Betriebswirtschaftlichen Ausschusses des ZVA, der sich
regelmaBig mit der Analyse der Branchenkennzahlen befasst.

Datum: Donnerstag, 27. April 2023
Ort: Hohere Fachschule fiir Augenoptik
(Bayenthalgurtel 6-8, 50968 Koln)

Beginn der Versammlung: 19.30 Uhr

Vortrag: Neuromarketing — Von der erfolgreichen Customer Journey
Referent:  Dr. Robin J. Malloy, Neuropsychologe

Inhalt: Erleben Sie einen spannenden Vortrag tGber das menschliche Gehirn mit tiefgreifenden Erkenntnissen, die
lhnen helfen werden, durch Kommunikation und Beratung die Customer Journey erfolgreich zu gestalten und lhre
Markenentwicklung und Positionierung neu zu denken!

Dr. Robin Malloy ist als Sprecher dafiir bekannt, interdisziplinares Wissen aus aktueller neurowissenschaftlicher
Forschung ganzheitlich zu vermitteln und sein Publikum regelrecht zu begeistern.

Datum: Mittwoch, 10. Mai 2023
Ort: Hotel Van der Valk (Krefelder Str. 169, 47447 Moers)

Beginn der Versammlung: 19.30 Uhr

Vortrag: Refraktion — Die Besonderheiten der MIOL
Referentin: Svenja Dominique Nienhaus, B.Sc. Augenoptik/Optometrie, Akademie der Augenoptik

Inhalt: Bei der Refraktion nach der Implantation multifokaler Intraokularlinsen (MIOL) kann es sinnvoll sein, von
seiner Routine abzuweichen. Die groBe Vielfalt an MIOL und EDOF-IOL, ihrer Optiken und ihr jeweiliger Einfluss
auf die Sehqualitat der Patienten mussen verstanden werden, um die geeignete IOL fur jedes Individuum passend
auszuwahlen. Welche MIOLs primar implantiert werden, welche Entscheidungshilfen refraktiven Chirurgen zu
Grunde liegen und welche Besonderheiten im Umgang mit lhren Kunden wichtig sind und wie Sie mit weiteren
Sehhilfen ideal versorgen, wird lhnen in diesem Beitrag zusammengefasst.

Svenja Nienhaus war sechs Jahre leitende klinische Optometristin (B.Sc.) des Makula-Netzhautzentrums Kaymak in
Dusseldorf. Als Dozentin an der Akademie der Augenoptik in Dormagen und leidenschaftliche Referentin gibt sie
ihr klinisches Wissen und ihre Erfahrungen heute in Vortragen auf Kongressen und Fortbildungen weiter.



Regionalveranstaltung: Augenoptikerinnung Westfalen in Miinster

Datum: Mittwoch, 24. Mai 2023
Ort: Movenpick Hotel (Kardinal von Galen Ring 65, 48149 Munster)

Beginn der Veranstaltung: 19.30 Uhr §, { k,‘

Vortrag: Brillenglaser bei Myopiekorrektion im Focus
Referent:  Fritz PaBmann

Inhalt: Dem durch die Korrektion der Myopie entstehenden hyperopen De-focus zur Peripherie hin versucht
man entgegenzuwirken, indem man durch eine Pluswirkung die Bildschale ins Auge verlegt. So soll das
Langenwachstum gehemmt werden. Die Glashersteller sind kreativ und haben diverse Anordnungen dieser
Pluswirkung entwickelt. Der Vortrag gibt eine Auflistung der zurzeit am Markt erhéltlichen Brillengldser zur
Myopiekorrektur und stellt sie kritisch in einem Zusammenhang im Myopiemanagement.

Fritz PaBmann ist Augenoptikermeister, Geprufter Fortbildungstrainer / HWK und seit vielen Jahren hochgeschatzt
flr seine Vortrage und Seminare zu augenoptischen und optometrischen Themen.

Regionalveranstaltung: Augenoptikerinnung Kéln-Aachen in Aachen

Datum: Mittwoch, 31. Mai 2023
Ort: Mercure Hotel Europaplatz (Joseph-von-Goérres-Str. 21, 52068 Aachen)

Beginn der Veranstaltung: 19.30 Uhr

Vortrag: Brillenglaser bei Myopiekorrektion im Focus
Referent:  Fritz PaBmann

Inhalt: Entnehmen Sie die Inhalte bitte den Ausfihrungen der obenstehenden Veranstaltung in Minster.

lhre Referenten

Oliver A. Kellner Thomas Heimbach Fri‘Ez PaBmann

Nutzen Sie auch die Gelegenheit sich liber AUGENOPTIKERINNUNGEN
die aktuellen Geschehnisse in der Augenoptik NRW

zu informieren und Fragen zu stellen.

Generationenweg 4
lhr Vorstand und die Vertreter aus der 44225 Dortmund
Geschaftsstelle stehen IThnen an diesen Tel. 0231 5522 100
Abenden mit Rat und Tat zur Verfiigung. info@optikerinnung.de



